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PROSESİN AMACI Malatya Turgut Özal Üniversitesi tarafından toplumsal katkı olarak 

sunulan hizmetlere ilişkin esasları belirlemek. 
PROSESİN KAPSAMI Üniversitemiz tarafından sunulan toplumsal katkı hizmetlerini kapsar. 

PROSESİN SORUMLULARI Toplumsal katkı hizmeti sunan kişi, birimler ve ilgili görev tanımları. 

ETKİLEDİĞİ PROSES Tüm Prosesler 

ETKİLENDİĞİ PROSES Tüm Prosesler 
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Sürecin Girdileri 
Toplumsal katkı-sosyal sorumluluk projeleri, planlanan etkinlikler, 
paydaşlar, paydaş toplantıları. 

 

Sürecin Kaynakları 
Üniversite yönetimi, çalışma ortamı, zaman, doğal kaynaklar, sarf 
malzemeler, bütçe. 

Sürecin Planlanan 
Çıktıları 

Gerçekleştirilen sosyal sorumluluk projeleri, gerçekleştirilen kültürel, 

sanatsal ve sportif etkinlikler. 

 
 

 

 

 

 

PROSESİN UYGULANMASI 

 Yüksek Öğretim Kurumları Bilimsel Araştırma Projeleri Hakkında 
Yönetmelik 

 Malatya Turgut Özal Üniversitesi Bilimsel Araştırma 
Projeleri Uygulama Yönergesi ve Uygulama Esasları 

 Sanayi Tezleri Projelerinin Desteklenmesi Hakkında Yönetmelik 

 Malatya Turgut Özal Üniversitesi Sürekli Eğitim Uygulama ve 
Araştırma Merkezi Yönetmeliği 

 Stratejik Plan hazırlama yönetmeliği 

 Faaliyet raporu hazırlama yönetmeliği 

 Malatya Turgut Özal Üniversitesinin tüm Araştırma ve Uygulama 

Merkezleri 

 İlgili Proses Dokümanları 
 
 

 

 
PROSESİN KONTROLÜ 
(PROSESİN İŞLETİM VE 
PERFORMANS KRİTERLERİ) 

 Üniversite olarak her yıl gerçekleştirilen ulusal ve uluslararası 
kültürel, sanatsal ve sportif etkinliklerin sayısı 

 Topluma yönelik olarak gerçekleştirilen eğitici ve aydınlatıcı 
konferans, sempozyum, çalıştaylar vb. sayısı 

 Yaşam boyu öğrenim kapsamında düzenlenen etkinlikler 

 Sosyal sorumluluklara ayrılan bütçe 

 Sürekli eğitim merkezi tarafından verilen kurs, program vb. 
sayısı 

 Öğrenci Topluluklarını çeşitliliği ve sayıları 
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 Yönetimin 
gözden 
geçirmesi 

 Hedeflerin 
gerçekleşme 
oranları 

 Dış paydaş 
toplantıları 

 Risk 
Yönetiminin 
Etkinlik 
düzeyi 

 Yönetimce 
alınan 
Kararlar 

 Düzeltici 
Faaliyetler 

 İç ve Dış 
Denetim ve 
değerlendir 
meler, 

 Verilerin 
analiz 
edilmesi 
sonucu 
alınan 
önlemler 

 

Değerlendirme Metodu 
 

Anketler, Raporlar, Yıllık Faaliyet 
Raporundaki Göstergeler 

Değerlendirme Periyodu 6 ay-1 yıl 

Raporlama Rektörlük, Kalite Birimi, KİDR Raporları 

 

PROSESİN RİSKLERİ 
 Üniversitenin misyonunun, vizyonunun ve hedeflerinin 

toplumun beklentilerinden uzak olması 

 Üniversite-dış paydaş ilişkilerinin gelişmemesi 

 Üniversitenin kenti ve bölgesi tarafından sahiplenilmemesi 

 Üniversitenin misyon ve ilkelerinden sapması 
 Toplumsal katkıyı önemseyen üniversiteler ile rekabet gücünü 

kaybetmesi 

 

PROSESİN FIRSATLARI 
 Dış paydaş ilişkilerini önemseyerek kenti ve bölgesi tarafından 

sahiplenilmesi 

 Toplumsal beklentilerin göz önünde bulundurulduğu misyon 
vizyon ve hedeflerin belirlenmesi 

 Ulusal ve uluslararası düzeyde saygın bir üniversite olması 
 Rekabet gücü elde etmesi 
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 Toplumun sorunlarına çözüm bulmada öncü bir rol üstlenmesi 
 İstihdam olanağını arttırarak bölge ve ülke ekonomisine katkı 

sağlaması 


